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CODIGO DEONTOLOGICO
CORPORACION ECUATORIANA DE TELEVISION S.A.

Corporacién Ecuatoriana de Televisién S.A., es concesionaria de la frecuencia del canal 2 de television
abierta, matriz de la ciudad de Guayaquil y varias repetidoras a nivel nacional, realiza sus operaciones
bajo la marca o signo distintivo “ECUAVISA”.

El Pleno de la Asamblea Nacional del Ecuador, con fecha 14 de junio de 2013, expidié la Ley Organica de
Comunicacién, la misma que fue publicada en el tercer Suplemento del Registro Oficial No. 22 de fecha
25 de junio de 2013.

La referida Ley Organica de Comunicacién en su articulo 9 dispone: “Art. 9.- Cdigos deontoldgicos.-
Los medios de comunicacién publicos, privados y comunitarios deberdn expedir por si mismos cddigos
deontoldgicos orientados a mejorar sus prdcticas de gestion interna y su trabajo comunicacional. Estos
c6digos deberdn considerar las normas establecidas en el articulo 10 de esta Ley. Los codigos
deontoldgicos no pueden suplir a la ley”. Por su parte, el articulo 10 del mismo cuerpo legal, prescribe
las normas minimas deontoldgicas que personas naturales o juridicas deben considerar en el proceso
comunicacional.

Por lo expuesto, Corporacién Ecuatoriana de Television S.A., en aplicacién a la normativa rectora en
materia comunicacional, expide el siguiente:

CODIGO DEONTOLOGICO

Capitulo |
Definicién y dmbito de aplicacion

Articulo 1.- El presente Cédigo Deontoldgico consta de principios y reglas que han de mejorary guiar la

conducta profesional del personal que labora en Corporacién Ecuatoriana de Television S.A., dentro
del proceso comunicacional.

Capitulo Il
Principios generales

Articulo 2.- Misién y Visién de Corporacién Ecuatoriana de Television S.A.

e Misién:Corporacién Ecuatoriana de Television S.A., es un medio de comunicacion
independiente comprometido con el desarrollo y progreso del pais difundiendo con ética,
calidady responsabilidad contenidos periodisticos, programacion de entretenimiento y
publicidad.
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e Visién:Ser lider nacional en produccién y difusidn de informacion y entretenimiento por
television.

Articulo 3.- Cualidades éticas y valores morales de sus colaboradores: Los colaboradores de
Corporacién Ecuatoriana de Television S.A., son personas en las cuales priman las siguientes
cualidades éticas y valores:

Disciplina: Apego a las normas y disposiciones establecidas;

Integridad: Rectitud y honestidad en el pensar, decir y actuar;

Lealtad: Identificacién y compromiso pleno con la visién, misién y valores;

Perseverancia: Persistencia y tenacidad en el logro de metas, objetivos y resultados

establecidos;

e Prudencia: Ser moderado en el decir y en el actuar;
Respeto: Aceptar y ser consecuentes con las diferencias y los derechos de los demds;

¢ Responsabilidad: Cumplir cabalmente con nuestras obligaciones, funciones y compromisos
delegados y acordados;

e Servicio: Hacer nuestro trabajo en beneficio de los demas; y

e Superacién: Disposicién al mejoramiento contintio a nivel personal, profesional e institucional.

Articulo 4.- De los derechos: Los comunicadores gozan de los Derechos consagrados en la
Constitucién de la Republica, la Ley Orgénica de Comunicacion y su Reglamento General,
especialmente a la libertad de expresién y opinién; cldusula de conciencia; a la reserva de la fuente; a
mantener el secreto profesional; la libertad de informacidn; y, el libre ejercicio de la comunicacion, asf
como todos y cada uno de los derechos laborales.

Capitulo 1l
Normas y principios deontolégicos

Articulo 5.- Normas deontolégicas: Corporacion Ecuatoriana de Televisién S.A., acata las siguientes
normas deontoldgicas determinadas en la Ley Orgdnica de Comunicacién para lo cual:

1. Referidos a la dignidad humana:

a. Respeta la honra y la reputacion de las personas, evitando para tal efecto, calificativos que
denoten desaprobacion;

b. Se abstiene de realizar y difundir contenidos (informacién u opinion ya sea en audio o en
video) y comentarios discriminatorios, donde se denote distincién, exclusién o restriccion en
razén de etnia, lugar de nacimiento, edad, sexo, identidad de género, identidad cultural,
estado civil, idioma, religién, ideologia, filiacién politica, pasado judicial, condicion socio-
econdmica, condicién migratoria, orientacién sexual, estado de salud, portar ViH, discapacidad
o diferencia fisica y otras que tenga por objeto o resultado menoscabar o anular el
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reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos reconocidos en la Constitucion y en
los instrumentos internacionales de derechos humanos, o que incite a la realizacion de actos
discriminatorios o hagan apologia de la discriminacion;

c. Respeta la intimidad personal y familiar; por tanto, no obtendra informacién o imagenes que
se puedan constituir intromisién en los referidos espacios; y,

d. Respeta los derechos humanos y promueve su plena aplicabilidad.

2. Relacionados con los grupos de atencién prioritaria, Corporacién Ecuatoriana de Televisiéon S.A.:

a. No incitarad a que los nifios, nifias y adolescentes imiten comportamientos perjudiciales o
peligrosos para su salud, de manera general en su parrilla de programacién guardando mayor
énfasis en el horario establecido como familiar determinado en el articulo 65 parrafo segundo
de la Ley Orgdnica de Comunicacion;

b. Se abstiene de usar y difundir imédgenes o menciones identificativas que atenten contra la
dignidad o los derechos de las personas con graves patologias o discapacidades;

c. Evitard la representacién positiva o avalorativa de escenas donde se haga burla de
discapacidades fisicas o psiquicas de las personas;

d. Se abstendra de emitir imdgenes o menciones identificativas de nifios, nifias y adolescentes
como autores, testigos o victimas de actos ilicitos; de conformidad con lo prescrito en el
articulo 30 numeral 4 de la Ley Organica de Comunicacién; salvo el caso que, en aplicacién del
interés superior del nifio, sea dispuesto por autoridad competente;

e. Protegerd el derecho a la imagen y privacidad de adolescentes en conflicto con la ley penal, en
concordancia con las disposiciones del Cdigo de la Nifiez y Adolescencia; y,

f. Promueve el respeto de los adultos mayores en todas sus facetas, por lo tanto, no se emitird
contenidos que atenten contra su dignidad o proyecten una visién negativa del
envejecimiento.

3. Concernientes al ejercicio profesional de los periodistas de Corporacién Ecuatoriana de
Television S.A.:

a. Los periodistas de Corporacién Ecuatoriana de Televisién S.A., respetan los presupuestos
constitucionales y legales de verificacion, oportunidad, contextualizacion y contrastacién en
la difusién de informacién de relevancia publica o interés general;

b. Se abstendrdn de omitir y tergiversar intencionalmente elementos de la informacion u
opiniones difundidas; asi como obtener informacién o imagenes con métodos ilicitos;
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La informacién gréfica debe ser consecuente con el respeto al ser humano; por lo tanto, se
evitard un tratamiento morboso a la informacién sobre crimenes, accidentes, catdstrofes u
otros eventos similares;

Defenderdn y ejerceran el derecho a la cldusula de conciencia en los términos previstos en la
Ley Organica de Comunicacion;

Impedirdn la censura en cualquiera de sus formas, independientemente de quien pretenda
realizarla, a fin de obtener de forma ilegitima un beneficio propio, favorecer a una tercera
persona y/o perjudicar a un tercero;

No aceptaran presiones externas en el cumplimiento de la labor periodistica;

Ejercerdn y respetaran los derechos a la reserva de fuente y el secreto profesional;

Se abstendran de usar la condicién de periodista o comunicador social para obtener beneficios
personales;

No utilizaran en provecho propio informacién privilegiada, obtenida en forma confidencial en
el ejercicio de su funcién informativa; v,

Respetaran los derechos de autor y las normas de citas.

Relacionado con la préctica del Medio de Comunicacion:

Los colaboradores de Corporacién Ecuatoriana de Television S.A., respetan y promueven la
obediencia a la Constitucién y el ordenamiento juridico vigente; asi como la libertad de
expresion, de comentario y de critica;

Rectificard, a la brevedad posible, las informaciones que se hayan demostrado como falsas o
erroneas;

Respeta el derecho a la presuncién de inocencia;
Se abstiene de difundir publireportajes como si fuese material informativo;

Se mantendra la coherencia y consistencia en cada uno de los elementos de la informacion:
titulos, reportajes, avances, entre otros;

Identificard plenamente por medio de claquetas o sobre imposiciones de forma inequivoca
entre noticias y opiniones; asi como entre material informativo, editorial y comercial o
publicitario;
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g. Corporacién Ecuatoriana de Television S.A., evitara difundir, las conductas irresponsables con
el medio ambiente, ya sea de forma que dicha informacién sea canalizada de manera que
pueda mostrarse de manera positiva o dando un tratamiento irrelevante a la misma;

h. Asumira la responsabilidad de la informacién y opiniones, en el caso de que no provenga de
una fuente plenamente identificada. A las fuentes, se le notificard previniéndole por cualquier
medio sobre las consecuencias administrativas, civiles y penales, si los contenidos lesionaren
derechos constitucionales o a la seguridad publica; y,

i. Se abstendra de realizar précticas de linchamiento mediatico, entendiendo por tales, la
difusién de informacién concertada y reiterativa, de manera directa o por terceros, a través de
los medios de comunicacién destinada a desprestigiar a una persona natural o juridica o
reducir su credibilidad publica.

Articulo 6.- Principios:

1. Principio de participacién.- Corporacién Ecuatoriana de Televisién S.A,, facilitara la participacion
de los ciudadanos y ciudadanas en los procesos de la comunicacion.

2. Principio de interés superior de nifias, nifios y adolescentes.- Corporacién Ecuatoriana de
Televisién S.A., promoverd de forma prioritaria el ejercicio de los derechos a la comunicacion de las
nifias, nifios y adolescentes, atendiendo el principio de interés superior establecido en la
Constitucién y en la ley.

Capitulo IV
De las sanciones

Articulo 7.- Sanciones:

1. En caso de que una persona natural o juridica, se sienta aludida por la falta de observancia al
presente Cddigo, podrd consignar una queja directamente ante el representante legal de
Corporacién Ecuatoriana de Televisién S.A., con copia al Defensor de Audiencias, a fin de que éste
arbitre las medidas internas pertinentes, sin perjuicio de lo determinado en el siguiente numeral.

2. De conformidad con la Ley Organica de Comunicacion, el incumplimiento de las normas
deontolégicas adoptadas de dicha Ley podrédn ser denunciadas por cualquier ciudadano u
organizacién ante la Superintendencia de la Informacién y Comunicacién.

DISPOSICION FINAL
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Una vez suscrito el presente Cédigo Deontoldgico, deberd ser remitido a la Superintendencia de la
Informacién y Comunicacion.

De conformidad al articulo 16 de la Ley Orgénica de Comunicacién se dispone la publicacién de este
instrumento en el portal Web www.ecuavisa.com.

El departamento de Talento Humano de Corporacién Ecuatoriana de Televisién S.A., debera entregar
un ejemplar del presente Cédigo Deontolégico a todos los colaboradores del Medio de Comunicacion,

para lo cual se registrard la constancia de su entrega.

Dado en Guayaquil, el 23 de diciembre de 2013

Ricardo Vazq
Gerente General
CORPORACION ECUATORIANA DE TELEVISION S.A.
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